FORMULARZ ZWROTU TOWARU o rejestaci od sprzedawey

1. DANE ZGtASZAJACEGO (wypetnia klient):

IMIE | NAZWISKO: E-MAIL:
ADRES: TELEFON:
MIEJSCOWOSC: KOD POCZTOWY:

Prosze o zwrot srodkdéw na rachunek bankowy:

sancoweso - | LI LD O oot toe e

* Informacja niezbedna do realizacji procedury zwrotu

2. OSWIADCZENIE:

Niniejszym o$wiadczam, iz:

1. Podstawg prawng odstgpienia jest art. 27 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta:

,Konsument, ktéry zawart umowe na odlegtosc¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa, moze w terminie 14 dni
odstgpic¢ od niej bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztow, z wyjatkiem kosztéw okreslonych w art. 33, art. 34
ust. 2iart. 35.”

2. Znane mi sg warunki zwrotu Produktow w tym trybie okreslone w regulaminie Sklepu itunarzedzia.pl, w tym
koniecznos¢ dotgczenia do przesytki niniejszego formularza oraz oryginalnego paragonu lub kopii faktury VAT)
wystawionych w zwigzku ze sprzedazg zwracanego Produktu.

3. INFORMACIE DOTYCZACE ZWROTU (wypetnia klient):

NR DOKUMENTU ZAKUPU **: DATA OTRZYMANIA PRODUKTU:

* %

numer faktury VAT lub paragonu fiskalnego

(72
(@]

NAZWA ZWRACANEGO PODUKTU ILO CENA BRUTTO

6. ZALACZNIKI (zaznaczy¢ wiasciwe): () orvainat PARAGONU () «oPia FaKTURY VAT

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych na potrzeby realizacji zgtoszenia odstgpienia od umowy sprzedazy zgodnie z
Ustawa z dnia 29.08.1997r. o Ochronie Danych Osobowych (Dz. U nr 133 poz.883)

miejscowosc i data czytelny podpis zgtaszajgcego

. JOTKEL Jan Krzywonos Sp. k.
TuNarzedz:a,pI telefon: + 48 62 7255820 e-mail: sklep@itunarzedzia.pl 63-700 Krotoszyn
ul. Wieiska 43



mailto:sklep@itunarzedzia.pl

REGULAMIN SKLEPU itunarzedzia.pl
Pkt. 8 - PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

8.1. Konsument, ktéry zawart umowe na odlegtos¢, moze w terminie 14 dni kalendarzowych odstapi¢ od niej bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw,
z wyjatkiem kosztéw okreslonych w pkt. 8.8 Regulaminu. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem. Oswiadczenie o
odstgpieniu od umowy moze zostac ztozone na przyktad:

8.1.1. pisemnie na adres: itunarzedzia.pl — JOTKEL Jan Krzywonos Sp. k., ul. Wiejska 43, 63-700 Krotoszyn;

8.1.2. w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: sklep@itunarzedzia.pl;

W przypadku ztozenia o$wiadczenia odstgpienia od umowy przez Konsumenta drogg elektroniczng Sprzedawca potwierdzi otrzymanie oswiadczenia, przesyfajac
wiadomos¢ na adres mailowy Konsumenta wraz z numerem rejestracji zwrotu, ktéry Konsument wpisuje w odpowiednie pole Formularza Zwrotu.

8.2. Przyktadowy wzér formularza odstgpienia od umowy zawarty jest w zataczniku nr 2 do Ustawy o Prawach Konsumenta oraz dodatkowo dostepny jest
réwniez Formularz Zwrotu na stronie Sklepu Internetowego w zaktadce ,,Zwroty”. Konsument moze skorzystac z wzoru formularza, jednak nie jest to
obowiagzkowe.

8.3. Bieg terminu do odstgpienia od umowy rozpoczyna sie:

8.3.1. dla umowy, w wykonaniu ktérej Sprzedawca wydaje Produkt, bedgc zobowigzany do przeniesienia jego wtasnosci (np. Umowa Sprzedazy) — od
objecia Produktu w posiadanie przez konsumenta lub wskazang przez niego osobe trzecig inng niz przewoznik, a w przypadku umowy, ktéra: (1)
obejmuje wiele Produktow, ktére s dostarczane osobno, partiami lub w czesciach — od objecia w posiadanie ostatniego Produktu, partii lub czesci
albo (2) polega na regularnym dostarczaniu Produktow przez czas oznaczony — od objecia w posiadanie pierwszego z Produktow;

8.3.2. dla pozostatych uméw — od dnia zawarcia umowy.
8.4. W przypadku odstapienia od umowy zawartej na odlegtos¢ umowe uwaza sie za niezawarta.

8.5. Sprzedawca ma obowigzek niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania oswiadczenia konsumenta o odstgpieniu od
umowy, zwrdci¢ konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty dostawy Produktu (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajgcych z
wybranego przez Klienta sposobu dostawy innego niz najtafiszy zwykty sposéb dostawy dostepny w Sklepie Internetowym). Sprzedawca dokonuje zwrotu
ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jakiego uzyt konsument, chyba ze konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposéb zwrotu, ktéry nie
wigze sie dla niego z zadnymi kosztami. Jezeli Sprzedawca nie zaproponowat, ze sam odbierze Produkt od konsumenta, moze wstrzymac sie ze zwrotem
ptatnosci otrzymanych od konsumenta do chwili otrzymania Produktu z powrotem lub dostarczenia przez konsumenta dowodu jego odestania, w zaleznosci od
tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej.

8.6. Konsument ma obowigzek niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia, w ktérym odstgpit od umowy, zwrdci¢ Produkt
Sprzedawcy lub przekazac go osobie upowaznionej przez Sprzedawce do odbioru, chyba ze Sprzedawca zaproponowat, ze sam odbierze Produkt. Do Produktu
nalezy dofaczyc¢ formularza odstgpienia od umowy

Do zachowania terminu wystarczy odestanie Produktu przed jego uptywem. Konsument moze zwrdci¢ Produkt na adres: itunarzedzia.pl — JotKEl Sp. z 0.0. Sp. k.,
ul. Wiejska 43, 63-700 Krotoszyn.

8.7. Konsument ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci Produktu bedgce wynikiem korzystania z niego w sposéb wykraczajacy poza konieczny do
stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Produktu.

8.8. Mozliwe koszty zwigzane z odstapieniem przez konsumenta od umowy, ktére obowigzany jest ponie$¢ konsument:

8.8.1. Jezeli konsument wybrat sposéb dostawy Produktu inny niz najtariszy zwykty sposéb dostawy dostepny w Sklepie Internetowym, Sprzedawca
nie jest zobowigzany do zwrotu konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztow.

8.8.2. Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu Produktu.

8.9. Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje konsumentowi w odniesieniu do umow:

8.9.1. (1) o Swiadczenie ustug, jezeli Sprzedawca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgoda konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed
rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu $wiadczenia przez Sprzedawce utraci prawo odstgpienia od umowy; (2) w ktérej cena lub wynagrodzenie
zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktérymi Sprzedawca nie sprawuje kontroli, i ktére moga wystgpic¢ przed uptywem terminu do odstapienia
od umowy; (3) w ktdrej przedmiotem $wiadczenia jest Produkt nieprefabrykowany, wyprodukowany wedtug specyfikacji konsumenta lub stuzacy
zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb; (4) w ktérej przedmiotem $wiadczenia jest Produkt ulegajacy szybkiemu zepsuciu lub majgca krotki
termin przydatnosci do uzycia; (5) w ktdrej przedmiotem swiadczenia jest Produkt dostarczany w zapieczetowanym opakowaniu, ktérego po otwarciu
opakowania nie mozna zwrdci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgledéw higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu; (6)
w ktérej przedmiotem $wiadczenia sg Produkty, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na swdj charakter, zostajg nieroztgcznie potgczone z innymi
rzeczami; (7) w ktorej przedmiotem $wiadczenia sg napoje alkoholowe, ktérych cena zostata uzgodniona przy zawarciu Umowy Sprzedazy, a ktérych
dostarczenie moze nastgpic¢ dopiero po uptywie 30 dni i ktérych wartos$¢ zalezy od wahan na rynku, nad ktérymi Sprzedawca nie ma kontroli; (8) w
ktérej konsument wyraznie zadat, aby Sprzedawca do niego przyjechat w celu dokonania pilnej naprawy lub konserwacji; jezeli Sprzedawca swiadczy
dodatkowo inne ustugi niz te, ktérych wykonania konsument zgdat, lub dostarcza Produkty inne niz czesci zamienne niezbedne do wykonania
naprawy lub konserwacji, prawo odstgpienia od umowy przystuguje konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych ustug lub Produktéw; (9) w ktdrej
przedmiotem Swiadczenia sg nagrania dzwiekowe lub wizualne albo programy komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli
opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu; (10) o dostarczanie dziennikéw, periodykéw lub czasopism, z wyjatkiem umowy o prenumerate; (11)
zawartej w drodze aukcji publicznej; (12) o $wiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celéw mieszkalnych, przewozu rzeczy, najmu
samochodéw, gastronomii, ustug zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w umowie
oznaczono dzien lub okres Swiadczenia ustugi; (13) o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na no$niku materialnym, jezeli spetnianie
Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg konsumenta przed uptywem terminu do odstapienia od umowy i po poinformowaniu go przez
Sprzedawce o utracie prawa odstgpienia od umowy.


mailto:sklep@itunarzedzia.pl

